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Przedmowa

Dziesie¢ lat temu dyrektor ds. informatyki w globalnym banku wysmiat mnie, gdy zapro-
ponowalem, aby przyjrzano si¢ technologiom chmur prywatnych i narzedziom do auto-
matyzacji infrastruktury: ,, Takie rzeczy mogg by¢ dobre dla start-updw, a my jesteSmy zbyt
duzi i mamy zbyt skomplikowane wymagania”. Jeszcze kilka lat temu wiele przedsigbiorstw
uwazalo, ze korzystanie z chmur publicznych jest wykluczone.

Dzisiaj technologia chmury jest wszechobecna. Nawet najwigksze, najbardziej zatwar-
dziale organizacje blyskawicznie przyjmujg strategie ,,najpierw chmura”. Te organizacje,
ktére uznajg za niemozliwe korzystanie z chmur publicznych, wdrazaja w swoich cen-
trach danych dynamicznie udostepniane platformy infrastrukturalne'. Mozliwosci tych
platform ewoluujg i s3 ulepszane tak, ze trudno je ignorowa¢ nie ryzykujac pozostania
w tyle za innymi.

Chmura i technologie automatyzacji usuwajg bariery utrudniajace wprowadzanie
zmian w systemach produkcyjnych, a to stawia nowe wyzwania. Cho¢ wiekszos¢ organi-
zacji chce przyspieszy¢ tempo zmian, nie mogg one pozwoli¢ sobie na ignorowanie ryzyka
i potrzeby nadzoru. Tradycyjne procesy i techniki bezpiecznej zmiany infrastruktury nie
sg przystosowane do szybkiego wprowadzania zmian. Tego typu metody pracy ograniczajg
zwykle korzysci plyngce z nowoczesnych technologii ,,epoki chmury” - spowalniajg prace
i szkodzg stabilno$ci®.

W rozdziale 1 uzywam terminéw ,,epoka zelaza” i ,epoka chmury” (,,O0d epoki zelaza
do epoki chmury” na stronie 4), aby opisac¢ rozne filozofie zarzadzania infrastruktura
fizyczng, w ktérych poprawianie bledow jest wolne i kosztowne, oraz zarzadzanie infra-
strukturg wirtualng, w ktoérej wykrywanie i naprawa btedow odbywa sie szybko.

Narzedzia infrastruktury jako kodu dajg mozliwos$¢ pracy w sposéb, ktéry pomaga
wprowadzac zmiany cze$ciej, szybciej i skuteczniej, poprawiajac ogoélng jakos¢ systemow.

1 Na przyklad wiele organizacji rzadowych i finansowych w krajach, w ktérych nie ma chmury,
ma prawny zakaz hostingu danych i transakeji zagranica.

2 Z badan opublikowanych przez DORA w State of DevOps Report (https://oreil.ly/ysk9n) wynika,
ze rozbudowane procesy zarzadzania zmianami cechuje staba jakos¢ pod wzgledem niepowodzenia
zmian i innych miernikéw efektywnosci dostarczania oprogramowania.
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Ale korzysci nie sg efektem samych narzedzi. Sg wynikiem sposobu uzywania tych na-
rzedzi. Sztuka polega na tym, aby wykorzysta¢ technologie do wbudowania jakosci, nie-
zawodnodci i zgodnosdci w proces dokonywania zmian.

Dlaczego napisatem te ksigzke

Pierwsze wydanie tej ksigzki napisalem dlatego, Ze nie widziatem nigdzie spdjnego zbioru
wskazowek, jak zarzadzaé infrastrukturg jako kodem. Bylo mndstwo porad porozrzuca-
nych po blogach, dyskusjach konferencyjnych oraz dokumentacjach réznych produktow
i projektow. Ale zwykly praktyk musial przejrze¢ to wszystko, aby ulozy¢ z tego strategie
dla siebie, a wiekszos¢ ludzi po prostu nie ma na to czasu.

Wrazenia z pisania pierwszego wydania byly niesamowite. Byla to dla mnie okazja
do podrézy i rozmoéw z ludzmi na calym $wiecie o ich wlasnych do§wiadczeniach. Rozmowy
te daly mi nowe spojrzenie i postawily przede mng nowe wyzwania. Dowiedzialem sie,
ze pisanie ksigzki, przemawianie na konferencjach i konsultowanie si¢ z klientami sprzyja
rozmowom. Jako branza wcigz gromadzimy, udostepniamy i rozwijamy nasze pomysty
zarzadzania infrastrukturg jako kodem.

Co dodatem i co zmienitem w tym wydaniu

Zaszly zmiany od pierwszego wydania tej ksigzki w czerwcu 2016. Tamto wydanie miato
podtytul ,,Zarzadzanie serwerami w chmurze”, co odzwierciedlalo fakt, ze wigkszos¢ au-
tomatyzacji infrastruktury do tamtego momentu byta skoncentrowana na konfigurowaniu
serwerdw. Od tamtej pory kontenery i klastry staly si¢ znacznie wazniejsze, a dzialania
dotyczace infrastruktury przeniosty si¢ na zarzadzanie kolekcjami zasobow infrastruktury,
udostepnianymi przez platformy chmurowe - ktére nazywam w tej ksigzce stosami.

W efekcie to nowe wydanie zawiera szersze omdwienie tworzenia stoséw, co jest zada-
niem narzedzi takich, jak CloudFormation i Terraform. Przyjalem poglad, ze wykorzystu-
jemy narzedzia zarzadzania stosami do tworzenia kolekcji infrastruktur zapewniajgcych
srodowisko wykonawcze dla aplikacji. Te sSrodowiska wykonawcze moga obejmowac ser-
wery, klastry i bezserwerowe $rodowiska wykonawcze.

Zmienilem sporo na podstawie tego, czego si¢ dowiedzialem o zmieniajacych si¢ wy-
zwaniach i potrzebach zespoléw tworzacych infrastrukture. Jak juz wspomniatem w tej
przedmowie, kluczowy zaletg infrastruktury jako kodu jest wedlug mnie pokazanie bez-
piecznej i fatwej zmiany infrastruktury. Uwazam, ze ludzie nie doceniajg wagi tego, my-
$lac, ze infrastruktura to co$, co si¢ tworzy i potem zapomina o tym.

Ale zbyt wiele zespoldw, ktore spotykam, walczy o zaspokojenie potrzeb swoich orga-
nizacji; nie potrafig zapewnic wystarczajaco szybkiego rozwoju i skalowania, dostarczania
oprogramowania ani oczekiwanej niezawodnosci i bezpieczenstwa. A kiedy zagtebiamy
sie w szczegoly zadan, okazuje sie, ze ludzie sg przytloczeni potrzebg aktualizacji, napra-
wiania i ulepszania swoich systemdw. Dlatego poswiecilem temu dwa razy wiecej miejsca,
czynigc gléwnym tematem ksigzki.
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W tym wydaniu przedstawione sg trzy podstawowe praktyki uzywania infrastruktury
jako kodu, dzieki ktorym zmiany powinny by¢ tatwe i bezpieczne:

Definiuj wszystko jako kod
To wynika oczywiscie z tytulu i pozwala uzyskaé powtarzalno$¢ i spojnosc.

Nieustannie testuj i dostarczaj sukcesywnie
Kazda zmiana zwigksza bezpieczenstwo. Pozwala réwniez i$¢ naprzdd szybciej i z wigk-
$z3 pewnoscia.

Twérz male, proste elementy, ktore mozna zmieniac niezaleznie od innych
Zmienianie ich jest latwiejsze i bezpieczniejsze niz duzych elementow.

Te trzy praktyki wzajemnie si¢ wzmacniajg. Kod jest tatwy do $ledzenia, wersjonowania
i dostarczania miedzy roznymi etapami procesu zarzadzania zmiang. Latwiej jest nie-
ustannie testowaé mniejsze elementy. Ciagle, niezalezne testowanie kazdego elementu
zmusza do zachowania luzno sprz¢zonego projektu.

Te praktyki i szczegdly ich stosowania sg znane ze §wiata tworzenia oprogramowa-
nia. W pierwszym wydaniu tej ksigzki przyblizylem praktyki tworzenia i dostarczania
oprogramowania zwinnego. W tym wydaniu przyblizam dodatkowo reguly i praktyki
projektowania efektywnego.

W ciaggu ostatnich kilku lat widzialem zespoty borykajace si¢ z duzymi i skompliko-
wanymi systemami infrastruktury i dostrzegtem korzysci plynace ze stosowania wiedzy
opartej na wzorcach i regutach projektowania oprogramowania, dlatego zamiescitem w tej
ksigzce kilka rozdzialéw na ten temat.

Zauwazylem tez, ze organizacja i praca nad kodem infrastruktury stanowi dla wielu ze-
spoléw problem, dlatego omdwitem rézne bolaczki. Opisalem, jak mozna dobrze organi-
zowac bazy kodu, jak zapewnia¢ instancje programowania i testow dla infrastruktury i jak
zarzadzac wspotpracg wielu osob, tacznie z tymi, ktére zajmujg stanowiska kierownicze.

Co dalej

Nie sadze, aby$my jako branza osiagneli dojrzato$¢ w zarzadzaniu infrastrukturg. Mam
nadzieje, Ze ta ksigzka daje przyzwoity obraz tego, jakie zespoly sg dzisiaj skuteczne.
I odrobine aspiracji, co mozemy zrobic lepiej.

Jestem przekonany, Ze w ciggu nastepnych pieciu lat tancuchy narzedzi i podejscia
beda ewoluowaé. Mozemy zobaczy¢ wigcej jezykdw ogdlnego przeznaczenia uzywanych
do tworzenia bibliotek i mozemy dynamicznie generowaé infrastrukture, zamiast defi-
niowac statyczne szczegdly srodowisk na niskim poziomie. Z pewnosciag musimy lepiej
zarzadza¢ zmianami w dzialajacej juz infrastrukturze. Wigkszo$¢ znanych mi zespotow
boi si¢ stosowac kod do dzialajacej infrastruktury. (Jeden z zespotéw okreslit Terraform
jako ,Terrorform,” ale uzytkownicy innych narzedzi tez tak czuja).
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Czym jest i czym nie jest ta ksigzka

Teza tej ksiazki jest taka, ze badanie réznych sposobow wykorzystywania narzedzi do im-
plementowania infrastruktury moze pomdc nam poprawic¢ jakos¢ swiadczonych ustug.
Naszym celem jest wykorzystanie szybkosci i czestotliwosci dostaw do poprawy nieza-
wodnosci i jakosci tego, co dostarczamy.

Dlatego ksigzka mniej si¢ skupia na konkretnych narzedziach, a bardziej na sposobie
ich uzywania.

Chociaz wymieniam przyktady narzedzi do wykonywania konkretnych funkcji, jak
konfigurowanie serweréw i udostepnianie stosow, nie ma tu szczegdtowych informacji
o sposobie korzystania z konkretnych narzedzi albo platform chmurowych. Sg natomiast
wzorce, praktyki i techniki odpowiednie dla wszystkich narzedzi i platform.

Nie ma w ksigzce przykladéw kodu ze $wiata rzeczywistych narzedzi i chmur. Narzedzia
zmieniajg si¢ zbyt szybko w tej dziedzinie, aby przykladowy kod zachowal aktualnos¢.
Natomiast zawarte porady powinny si¢ starze¢ wolniej i pasowa¢ do réznych narzedzi.
Dla zilustrowania koncepcji w przykladach postuguje si¢ pseudokodem i fikcyjnymi na-
rzedziami. Odniesienia do przykladowych projektéw i kodu mozna znalez¢ na zwigzanej
z ksigzka stronie https://infrastructure-as-code.com.

Ta ksigzka nie zawiera wskazowek na temat uzywania systemu operacyjnego Linux ani
konfigurowania klastra Kubernetes czy routingu sieciowego. Zakres ksigzki obejmuje na-
tomiast sposoby udostepniania zasobdw infrastruktury w celu utworzenia tych elementow
oraz sposoby wykorzystania kodu do ich dostarczania. Pokazuj¢ rézne wzorce topologii
klastra i podejscia do definiowania klastrow i zarzgdzania nimi jak kodem. Opisuje wzorce
udostepniania, konfigurowania i zmieniania instancji serweréw za pomocg kodu.

Praktyki przedstawione w tej ksigzce nalezy uzupelni¢ zasobami konkretnych syste-
mow operacyjnych, technologii klastréw i platform chmurowych. Podkreslam raz jeszcze,
ta ksigzka wyjasnia podejscie do wykorzystywania narzedzi i technologii bez wzgledu
na to, jakie to sg narzedzia.

Ksigzka traktuje rowniez lekko tematy zwigzane z obsluga, takie jak monitorowanie
i obserwowanie, agregacje dziennikéw, zarzadzanie tozsamo$ciami i inne elementy po-
trzebne do wspierania ustug w srodowisku chmurowym. To, co w niej jest, powinno
pomoéc w zarzadzaniu infrastrukturg potrzebng dla tych ustug jak kodem, ale szczegoty
konkretnych ustug s3 znowu czyms, co mozna znalez¢ w bardziej konkretnych zrédlach.
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Nieco historii infrastruktury jako kodu

Narzedzia i praktyki infrastruktury jako kodu pojawily sie na dtugo przed tym termi-
nem. Administratorzy systemdéw od samego poczatku uzywali skryptéow do zarzagdzania
systemami. Mark Burgess stworzyt pionierski system CFEngine® w 1993 roku. Po raz
pierwszy nauczylem sie praktyk uzywania kodu do pelnej automatyzacji udost¢pniania
i aktualizacji serwer6w z witryny Infrastructures.org na poczgtku lat 2000%.

Infrastruktura jako kod rozwijala sie wraz z ruchem DevOps. Andrew ClayShafer
i Patrick Debois zapoczatkowali ruch DevOps podczas przemoéwienia na konferencji Agile
2008°. Pierwsze przypadki uzycia terminu Infrastruktura jako kod pochodzg z wyktadu
zatytutowanego ,,Agile Infrastructure”®, wygltoszonego przez Claya-Shafera na konferencji
Velocity w 2009 roku oraz artykutu John Willisa” podsumowujgcego ten wyktad. Adam
Jacob, wspdtzatozyciel firmy Chef, i Luke Kanies, zalozyciel Puppet, rdwniez uzywali tego
zwrotu w tym czasie.

Dla kogo jest ta ksigzka

Ksigzka jest dla 0sdb zwigzanych z udostepnianiem i wykorzystywaniem infrastruktury
przeznaczonej do dostarczania i uruchamiania oprogramowania. Czytelnik moze mie¢
doswiadczenie w zakresie systemdw i infrastruktury lub w tworzeniu i dostarczaniu opro-
gramowania. Jego dziedzing moze by¢ inzynieria, testowanie, architektura albo zarza-
dzanie. Zakladam pewne doswiadczenie z chmurg lub infrastrukturg zwirtualizowang
i narzedziami do automatyzacji infrastruktury przy uzyciu kodu.

Czytelnicy, dla ktérych infrastruktura jako kod jest czym$ nowym, powinni uznaé
te ksigzke za dobre wprowadzenie do tematu, chociaz najwiecej korzysci przyniesie ona
osobom znajacym dzialanie platform chmurowych infrastruktury i podstawy co najmnie;j
jednego narzedzia kodowania infrastruktury.

Ci, ktorzy maja wieksze doswiadczenie z tymi narzedziami, znajda tu mieszanke zna-
nych oraz nowych koncepcji i podejs¢. Staram si¢ stworzy¢ wspdlny jezyk oraz przedsta-
wi¢ wyzwania i rozwigzania w taki sposdb, ktéry doswiadczeni praktycy i zespoly uznaja
za przydatny.

3 https://cfengine.com
4 Oryginalna tres¢ nadal byta dost¢pna na tej stronie w lecie 2020 i nie byla aktualizowana od 2007 r.
(http://www.infrastructures.org).
https://oreil.ly/ermR3
https://oreil.ly/qn]KX
https://oreil.ly/2F6y_
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Zasady, praktyki i wzorce

Stosuje terminy zasady, praktyki i wzorce (i antywzorce) na okreslenie podstawowych
pojec. Oto znaczenie kazdego z tych terminow:

Zasada
Zasada to regula, ktéra pomaga wybiera¢ miedzy potencjalnymi rozwigzaniami.

Praktyka
Praktyka to sposéb na wdrozenie czegos. Podana praktyka nie zawsze jest jedynym
sposobem na zrobienie czegos, a nawet moze nie by¢ najlepszym sposobem zrobienia
tego w konkretnej sytuacji. Nalezy korzysta¢ z zasad w celu wybrania najbardziej od-
powiedniej praktyki w danej sytuacji.

Wzorzec
Wzorzec jest potencjalnym rozwigzaniem problemu. Jest bardzo podobny do praktyki
pod tym wzgledem, ze rézne wzorce moga by¢ bardziej skuteczne w réznych sytua-
cjach. Kazdy wzorzec jest opisany w formacie, ktéry powinien poméc w ocenie, na ile
jest on stosowny w przypadku danego problemu.

Antywzorzec
Antywzorzec jest potencjalnym rozwigzaniem, ktoérego nalezy unika¢ w wigkszosci
sytuacji. Zwykle jest to co$, co wydaje si¢ dobrym pomystem lub co$, co zaczynamy
realizowac nie zdajac sobie sprawy z konsekwencji.

Dlaczego nie uzywam terminu,Najlepsza praktyka”

Ludzie z naszej branzy uwielbiaja mowic o ,,najlepszych praktykach” Problem z tym
terminem jest taki, ze wywoluje on cz¢sto przekonanie, ze istnieje tylko jedno roz-
wigzanie problemu, bez wzgledu na kontekst.

Wole opisywac praktyki oraz wzorce i zwraca¢ uwage, kiedy s3 przydatne i ja-
kie majg ograniczenia. Niektore z nich opisuje jako skuteczniejsze lub bardziej
odpowiednie, ale staram sie by¢ otwarty na alternatywy. W przypadku praktyk,
ktére uwazam za mniej skuteczne, mam nadzieje, ze wyjasniam, skad si¢ bierze
to przekonanie.

Przyktady z ShopSpinner

Do zilustrowania koncepcji zawartych w tej ksigzce postuguje si¢ fikcyjng firmg o nazwie

ShopSpinner. ShopSpinner tworzy i uruchamia sklepy internetowe dla swoich klientéw.
ShopSpinner wykorzystuje do dziatania FCS, Fictional Cloud Service (fikcyjng ustu-

ge chmurowy), publicznego dostawce IaaS z uslugami obejmujacymi FSI (Fictional
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Server Images) i FKS (Fictional Kubernetes Service). Do definiowania infrastruktury
w chmurze i zarzadzania nig ShopSpinner uzywa narzedzia Stackmaker — analogicznego
do Terraform, CloudFormation i Pulumi. Serwery sg konfigurowane za pomocg narzedzia
Servermaker, podobnego do Ansible, Chef czy Puppet.

Infrastruktura i projekt systemu ShopSpinner mogg sie r6zni¢ w zaleznosci od tego,
do czego s3 mi potrzebne, podobnie jak sktadnia kodu i argumenty wiersza polecenia dla
jego fikcyjnych narzedzi.

Konwencje stosowane w tej ksigzce

W ksigzce tej stosowane sg nastepujace konwencje typograficzne:

Kursywa
Wskazuje nowe terminy, adresy URL, adresy email, nazwy i rozszerzenia plikow.

Czcionka o statej szerokosci
Jest uzywana w listingach programow, a takze w akapitach w przypadku odniesien
do elementdéw programu, takich jak nazwy zmiennych czy funkgcji, bazy danych, typy
danych, zmienne srodowiskowe, instrukcje i stowa kluczowe.

Czcionka o statej szerokosci pogrubiona
Wskazuje polecenia lub inne porcje tekstu, ktdre nalezy wpisa¢ dostownie.

Kursywa o statej szerokosci czcionki
Wskazuje tekst, ktory nalezy zastapi¢ warto$ciami podanymi przez uzytkownika lub
warto$ciami wynikajacymi z kontekstu.

Ten element oznacza wskazdwke lub sugestie.

Ten element oznacza ogélng uwage.

Ten element oznacza ostrzezenie lub przestroge.
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Nauka online od O'Reilly

Od ponad 40 lat firma O’Reilly Media udost¢pnia szkolenia, wiedze i informacje w zakre-
sie technologii i biznesu, aby pomdc firmom w odniesieniu sukcesu.

Nasza wyjatkowa sie¢ ekspertow i innowatordw dzieli si¢ swoja wiedzg i doswiadcze-
niem za posrednictwem ksigzek, artykutéw i naszej platformy nauczania online. Platforma
nauczania online O’Reilly oferuje dostep na zadanie do kurséw szkoleniowych na zywo,
pogtebionych $ciezek nauczania, interaktywnych srodowisk kodowania oraz ogromnej ko-
lekeji tekstow i filmow pochodzacych od O’Reilly i ponad 200 innych wydawcow. Wiecej
informacji mozna znalez¢ na stronie http://oreilly.com.

Jak sie z nami skontaktowa¢

Komentarze i pytania dotyczace tej ksigzki prosimy kierowa¢ do wydawcy:

O’Reilly Media, Inc.

1005 Gravenstein Highway North

Sebastopol, CA 95472

800-998-9938 (USA lub Kanada)

707-829-0515 (polgczenia migedzynarodowe lub lokalne)
707-829-0104 (faks)

Ksigzka ma swojg strong internetows z erratg, przykladami i dodatkowymi informacjami.
Jej adres to https://oreil.ly/infra-as-code-2e.

Komentarze i pytania techniczne dotyczace ksigzki mozna wysyla¢ mailem na adres
bookquestions@oreilly.com.

Wiadomoéci i informacje o naszych ksigzkach i kursach sa na stronie http://oreilly.com.

Znajdz nas na Facebooku: http://facebook.com/oreilly

Sledz nas na Twitterze: http://twitter.com/oreillymedia

Ogladaj nas na YouTube: http://www.youtube.com/oreillymedia
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Podziekowania

Podobnie jak w przypadku pierwszego wydania, ksigzka ta nie jest wylgcznie moim dzie-
tem. Jest to efekt zestawienia i konsolidacji, najlepiej jak umiem, tego, czego si¢ nauczylem
od innych osdb - tak wielu, Ze nie jestem w stanie ich zapamieta¢ i prawidtowo skojarzy¢.
Przeprosiny i podziekowania dla tych wszystkich, ktérych zapomniatem tutaj wymieni¢.

Zawsze lubie szuka¢ pomyslow z Jamesem Lewisem; nasze rozmowy oraz jego teksty
i przemowienia miaty bezposredni i pos$redni wplyw na duza cze$¢ tej ksigzki. Zyczliwie
dzielit si¢ swoim doswiadczeniem w projektowaniu oprogramowania i szerokg znajomos-
cig wielu innych tematéw i wyrazit opini¢ na temat niemal skonczonej wersji tej ksigzki.
Jego sugestie pomogly uscisli¢ powigzania, ktére probowalem nakresli¢ miedzy inzynieria
oprogramowania a infrastrukturg jako kodem.

Martin Fowler od samego poczatku Zyczliwie wspieral moje wysitki. Zawsze inspi-
rowala mnie jego umiejetno$¢ czerpania z doswiadczen innych ludzi, wykorzystywania
swoje wiedzy i spostrzezen oraz przeksztalcania tego wszystkiego w jasne, pomocne rady.

Thierry de Pauw byt bardzo rozwaznym i pomocnym recenzentem. Przeczytal wiele
wersji roboczych i podzielil si¢ swoimi refleksjami, wskazujac mi, co uznal za nowe i przy-
datne, ktére pomysty pokrywaly si¢ z jego wlasnymi doswiadczeniami i ktore fragmenty
nie byly dla niego zrozumiafe.

Musze podzigkowac Abigail Bangser, Jonowi Barberowi, Maksowi Griffithsowi, Anne
Simmons i Claire Walkley za ich zachete i inspiracje.

Osoby, z ktérymi pracowalem, przekazaly mi swoje uwagi i pomysty, ktére poprawi-
ty jakos¢ ksigzki. James Green podzielil sie spostrzezeniami na temat inzynierii danych
i nauczania maszynowego w kontekscie infrastruktury. Pat Downey wyjasnil swéj sposob
wykorzystania rozszerzania sie i kurczenia w odniesieniu do infrastruktury. Vincenzo
Fabrizi zwrocil mi uwage na znaczenie inwersji sterowania dla zaleznosci infrastruktury.
Efty Elden to niewyczerpane zrédto wiedzy o oprzyrzadowaniu infrastruktury. Moritz
Heiber bezposrednio i posrednio wplynat na zawarto$¢ tej ksigzki, cho¢ nie mam zbyt
wielkiej nadziei, ze zgadza si¢ z nig w 100%.

W ramach ThoughtWorks mialem okazje do kontaktéw i omawiania Infrastruktury
jako kodu i tematéw pokrewnych z wieloma kolegami i klientami podczas warsztatow,
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projektdow i na forach internetowych. Niektdre z tych oséb to: Ama Asare, Nilakhya
Chatterjee, Audrey Conceicao, Patrick Dale, Dhaval Doshi, Filip Fafara, Adam Fahie,
John Feminella, Mario Fernandez, Louise Franklin, Heiko Gerin, Jarrad ,Barry”
Goodwin, Emily Gorcenski, James Gregory, Col Harris, Prince M Jain, Andrew Jones,
Aiko Klostermann, Charles Korn, Vishwas Kumar, Punit Lad, Suya Liu, Tom Clement
Oketch, Gerald Schmidt, Boss Supanat Pothivarakorn, Rodrigo Rech, Florian Sellmayr,
Vladimir Sneblic, Isha Soni, Widyasari Stella, Paul Valla, Srikanth Venugopalan, Ankit
Wal, Paul Yeoh i Jiayu Yi. Dzigkuje réwniez Kentowi Spillnerowi — tym razem pamietam
dlaczego.

Mnoéstwo 0sdb przejrzato rédzne wersje robocze tego wydania ksigzki i podzielito
si¢ swoimi uwagami, w tym Artashes Arabajyan, Albert Attard, Simon Bisson, Phillip
Campbell, Mario Cecchi, Carlos Conde, Bamdad Dashtban, Marc Hofer, Willem van
Ketwich, Barry O’Reilly, Rob Park, Robert Quinlivan, Wasin Watthanasrisong i Rebecca
Wirfs-Brock.

Wielkie podzigkowania dla Virginii Wilson, mojej redaktorki, ktéra pomogta mi przejs¢
przez dlugi i wyczerpujacy proces powstawania tej ksigzki. Moj kolega, John Amalanathan,
z wielka cierpliwoscig i staranno$cig zamienil moje mizerne diagramy w zgrabng grafike,
ktérg mozna tutaj ogladac.

Moj pracodawca, firma ThoughtWorks, stanowila ogromne wsparcie. Po pierwsze, two-
rzac dla mnie srodowisko, w ktérym moglem si¢ uczy¢ od fenomenalnych ludzi, po dru-
gie, wspierajgc kulture, ktéra zacheca jej cztonkow do dzielenia si¢ pomystami z branza,
a po trzecie, wspierajagc mnie podczas pracy z innymi osobami z ThoughtWorks oraz
klientami w celu odkrywania i testowania nowych sposobow pracy. Ashok Subramanian,
Ruth Harrison, Renee Hawkins, Ken Mugrage, Rebecca Parsons i Gayathri Rao, miqdzy
innymi, pomogli mi uczynic z tego co$ wigcej niz osobisty projekt.

Na koniec i najbardziej dzigkuje moim ukochanym, Ozlem i Erelowi, ktérzy wytrzymali
moja obsesje na punkcie tej ksigzki. Kolejny raz.
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Rozdziat 1
Co to znaczy infrastruktura jako kod?

Jesli kto$ pracuje w zespole tworzacym i obstugujacym infrastrukture IT, to technologie
chmury i automatyzacji infrastruktury powinny mu pomagaé w dostarczaniu bardziej
wartosciowych produktéw w krétszym czasie i w sposob bardziej niezawodny. Ale w prak-
tyce powodujg wzrost wielkosci, zlozonosci i réznorodnosci zarzagdzanych obiektow.

Technologie te staja si¢ szczegdlnie istotne wraz z cyfryzacjg organizacji. ,,Cyfryzacja”
to termin, za pomocg ktdrego ludzie biznesu tltumacza, ze systemy oprogramowania sg nie-
zbedne do tego, co robig ich organizacje'. Przejécie na technologie cyfrowg zwieksza pre-
sje, aby robi¢ wiecej i szybciej. Trzeba dodawac i obstugiwaé wigcej ustug. Wigcej dziatan
biznesowych. Wiecej pracownikéow. Wiecej klientéw, dostawcoéw i innych interesariuszy.

Narzedzia chmury i automatyzacji s3 pomocne, poniewaz znacznie utatwiajg dodawa-
nie i zmienianie infrastruktury. Jednak wiele zespotéw ma trudnosci, aby znalez¢ dos¢
czasu na nadazenie za juz posiadang infrastrukturg. Ulatwienie tworzenia jeszcze wigkszej
liczby rzeczy do zarzadzania wcale nie poprawia sytuacji. Jak powiedziat mi jeden z klien-
tow: ,,Uzycie chmury zburzyto $ciany, za ktérymi kryt sie pozar opon™?.

Wiele 0s6b reaguje na grozbe chaosu zaostrzajgc procesy zarzadzania zmianami. Maja
one nadzieje, ze zapobiegna chaosowi ograniczajac i kontrolujac zmiany. W rezultacie
zakuwajg chmure w lancuchy.

Sa z tym dwa problemy. Po pierwsze, traci si¢ korzysci ptynace z uzywania technologii
chmury; a po drugie, uzytkownicy chcg czerpac¢ korzysci z tej technologii. Dlatego uzyt-
kownicy unikajg 0séb usilujacych ograniczy¢ chaos. W najgorszych przypadkach ludzie
catkowicie ignorujg zarzadzanie ryzykiem, uznajac, Ze nie ma to znaczenia w nowym,

1 Jest to przeciwienstwo tego, co wiele z tych os6b moéwilo kilka lat temu o oprogramowaniu, ze ,,nie
jest czescig naszej podstawowej dzialalnosci”. Po zastosowaniu si¢ do tej rady i outsourcingu IT,
organizacje zdaly sobie sprawe, ze zostaly wyprzedzone przez inne, zarzadzane przez ludzi postrze-
gajacych lepsze oprogramowanie jako sposdb na konkurowanie, a nie koszty do obcigcia.

2 Jak podaje Wikipedia (https://oreil.ly/IkDu_), pozar opon (ang. tire fire) miewa dwie formy:
»Zdarzenie prowadzace do niemal natychmiastowej utraty kontroli albo powolna piroliza, ktéra
moze trwa¢ ponad dekade”




wspaniatym $wiecie chmury. Efektem tego jest IT rodem z Dzikiego zachodu, co stwarza
kolejne problemy?®.

Zalozeniem tej ksigzki jest to, ze mozna wykorzysta¢ technologie chmury i automa-
tyzacji do tatwego, bezpiecznego, szybkiego i odpowiedzialnego wprowadzania zmian.
Te korzysci nie wyskakujg z pudetka z narzedziami do automatyzacji ani z platform chmu-
rowych. Zalezg od sposobu korzystania z technologii.

DevOps a infrastruktura jako kod

DevOps to ruch majacy na celu zredukowanie barier i tarcia miedzy silosa-
mi organizacyjnymi - dzialem rozwoju, operacji i innymi interesariuszami
zaangazowanymi w planowanie, tworzenie i uruchamianie oprogramowa-
nia. Chociaz technologia jest najbardziej widocznym i pod pewnymi wzgle-
dami najprostszym obliczem DevOps, kultura tego ruchu, ludzie i procesy
majg najwiekszy wplyw na jego rozwdj i skuteczno$¢. Technologia i praktyki
inzynierskie, podobnie jak infrastruktura jako kod, powinny by¢ wyko-
rzystywane do wspierania wysitkéw na rzecz wypelniania luk i poprawy
wspolpracy.

W tym rozdziale wyjasniam, ze nowoczesna, dynamiczna infrastruktura wymaga na-
stawienia na ,epoke chmury”. Takie nastawienie rdézni si¢ zasadniczo od tradycyjnego
podejscia ,epoki zelaza’, stosowanego w statycznych systemach z czaséw poprzedzajacych
chmure. Definiuje trzy podstawowe praktyki implementowania infrastruktury jako kodu:
definiowanie wszystkiego jako kodu, nieustanne testowanie wszystkiego i dostarczanie
na biezgco oraz tworzenie systemu z malych, luzno sprzezonych elementéw.

W tym rozdziale opisuje réwniez powody stojgce za podejsciem ,,epoki chmury” do in-
frastruktury. Takie podejscie odrzuca falszywa dychotomi¢ kompromisu miedzy szybko-
$cig i jako$cig. Zamiast tego uzywa szybkosci jako sposobu na poprawe jakosci, a jakosci
jako sposobu na umozliwienie szybkiej dostawy.

0d epoki zelaza do epoki chmury

Technologie epoki chmury umozliwiajg szybsze od tradycyjnych, z epoki zelaza, udostep-
nianie i zmienianie infrastruktury (tabela 1-1).

Jednak technologie te niekoniecznie ulatwiajg zarzadzanie systemami i ich rozwijanie.
Przeniesienie systemu z dtugiem technicznym* do nieograniczonej infrastruktury chmury
przyspiesza chaos.

3 Przez ,IT z Dzikiego zachodu” rozumiem osoby budujace systemy IT bez zadnej konkretnej metody
ani brania pod uwage przysztych konsekwencji. Czesto ludzie, ktérzy nigdy nie obstugiwali systemow
produkcyjnych, wybieraja najkrotsza droge realizacji bez uwzgledniania kwestii bezpieczenstwa,
konserwacji, wydajnosci i innych probleméw zwigzanych z obstuga.

4 https://oreil.ly/3AqHB

4 | Rozdziat 1: Co to znaczy infrastruktura jako kod?



Tabela 1-1 Zmiany technologii w Epoce chmury

Epoka zelaza Epoka chmury

Sprzet fizyczny Zasoby wirtualne
Udostepnianie zajmuje tygodnie Udostepnianie zajmuje minuty
Procesy reczne Procesy zautomatyzowane

By¢ moze przydalby si¢ sprawdzony, tradycyjny model nadzoru, aby kontrolowac szyb-
kos¢ i chaos uwalniany przez nowsze technologie. Dokladny, wstepny projekt, rygory-
styczny przeglad zmian i $cisle rozdzielone obowigzki narzucy porzadek! Niestety, modele
te s3 optymalne dla epoki zelaza, w ktdrej zmiany sa powolne i kosztowne. Przysparzaja
z gory dodatkowy prace, liczgc na skrocenie czasu potrzebnego na pdzniejsze wprowa-
dzanie zmian. Prawdopodobnie ma to sens, poniewaz pozniejsze wprowadzanie zmian
jest powolne i kosztowne. Ale chmura sprawia, ze zmiany sg tanie i szybkie. Nalezy wy-
korzystac te szybko$¢, aby stale uczy¢ si¢ i ulepsza¢ swoj system. Sposoby pracy w epoce
zelaza naktadajg ogromny podatek od nauki i doskonalenia.

Zamiast uzywac¢ powolnych proceséw epoki zelaza z szybko zmieniajaca si¢ technolo-
gig epoki chmury, nalezy przestawi¢ si¢ na nowy sposéb myslenia i wykorzystac szybsza
technologie do ograniczenia ryzyka i poprawy jakosci. Aby to osiggna¢, konieczna jest
fundamentalna zmiana podejscia i nowy sposéb myslenia o zmianach i ryzyku (tabela
1-2).

Tabela 1-2 Sposoby pracy w epoce chmury

Epoka zelaza Epoka chmury

Koszt zmian jest wysoki Koszt zmian jest niski

Imiany oznaczaja porazke (zmiany musza by¢ Imiany oznaczajq nauke i ulepszanie
,Zarzadzane,” kontrolowane”)

Ograniczenie mozliwosci niepowodzenia Maksymalizacja szybkosci ulepszania
Dostarczanie duzych porgji, testowanie na koricu Dostarczanie matych zmian, ciagte testowanie
Dtugie cykle wydan Krdtkie cykle wydan

Architektury monolityczne (mniej liczne, wieksze czesci)  Architektury mikroustug (bardziej liczne, mniejsze czesci)
Konfiguragja fizyczna lub oparta na GUI Konfiguracja jako kod

Infrastruktura jako kod to podejscie epoki chmury do zarzadzania systemami, ktore pod-
legajg ciggtym zmianom w celu zapewnienia wysokiej niezawodnosci i jakosci.

Infrastruktura jako kod

Infrastruktura jako kod to podejscie do automatyzacji infrastruktury oparte na prakty-
kach zaczerpnietych z programowania. Kladzie ono nacisk na spdjne, powtarzalne pro-
cedury udostepniania i zmiany systemoéw i ich konfiguracji. Najpierw wprowadza sie¢

Infrastruktura jako kod | 5



zmiany w kodzie, a potem wykorzystuje automatyzacje do testowania i wprowadzenia
tych zmian w systemach.

W calej tej ksigzce wyjasniam, jak wykorzystywac praktyki programowania zwinnego,
takie jak TTD (Test Driven Development), CI (Continuous Integration) i CD (Continuous
Delivery), aby zmiany infrastruktury byly szybkie i bezpieczne. Opisuje rowniez, jak nowo-
czesny projekt oprogramowania moze zapewnic¢ odporng, dobrze utrzymang infrastruktu-
re. Takie praktyki i podejscia do projektowania wzajemnie si¢ wzmacniajg. Dobrze zapro-
jektowana infrastruktura jest tatwiejsza do testowania i dostarczania. Zautomatyzowane
testowanie i dostarczanie przyczyniaja sie do prostszych i bardziej czytelnych projektow.

Korzysci z infrastruktury jako kodu

Podsumowujac, organizacje wdrazajgce infrastrukture jako kod do zarzadzania dynamicz-
ng infrastrukturg majg nadzieje na osiggnigcie korzysci, takich jak:

o Wykorzystywanie infrastruktury IT jako czynnika umozliwiajacego szybkie
dostarczanie

« Zmniejszenie wysitku i ryzyka wprowadzania zmian w infrastrukturze

o Umozliwienie uzytkownikom infrastruktury uzyskania zasobdw, gdy beda im
potrzebne

« Zapewnienie wspolnych narzedzi dla dzialu programowania, operacyjnego i innych
interesariuszy

« Tworzenie systemdéw niezawodnych, bezpiecznych i optacalnych

» Uwidocznienie nadzoru, bezpieczenstwa i kontroli zgodnosci

» Poprawa szybkos$ci rozwigzywania problemow i usuwania awarii

Uzywanie infrastruktury jako kodu
do optymalizacji pod katem zmian

Biorac pod uwage, Ze zmiany stanowig najwigksze ryzyko dla systemu produkcyjnego,
a ciggle zmiany sg nieuniknione i wprowadzanie ich jest jedynym sposobem na ulep-
szanie systemu, sensowne jest zoptymalizowanie zdolno$ci do wprowadzania zmian za-
réwno szybko, jak i niezawodnie. Potwierdzajg to badania opisane w raporcie Accelerate
State of DevOps. Czeste i niezawodne wprowadzanie zmian jest skorelowane z sukcesem
organizacyjnym?®.

Kiedy zalecam jakiemus zespotowi zaimplementowanie automatyzacji w celu optyma-
lizacji pod katem zmian, spotykam si¢ z kilkoma zarzutami. Uwazam, ze wynikajg one
z niezrozumienia, jak mozna i nalezy stosowa¢ automatyzacje.

5 Raporty z badan Accelerate s3 dostepne w corocznym raporcie State of DevOps (https://oreil.
ly/0Q3FE) oraz w ksiazce Accelerate autorstwa Dr. Nicole Forsgren, Jez Humble i Gene Kim (IT
Revolution Press).
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Zarzut: nie dokonujemy zmian tak czesto, aby
byta uzasadniona ich automatyzacja

Chcemy mysleg, Ze jak zbudujemy system, to na tym koniec. Tak patrzac zaktadamy, Ze nie
bedziemy wprowadzaé wielu zmian, wiec ich automatyzacja jest stratg czasu.

W rzeczywistosci bardzo niewiele systemoéw przestaje si¢ zmienia¢, zanim zostang
wycofane. Niektorzy ludzie uwazaja, ze aktualny poziom zmian jest tymczasowy. Inni
z kolei opracowuja skomplikowane procesy zgtaszania potrzeby zmian, aby zniechecic¢
do wysuwania takich zgdan. Ci ludzie przeczg faktom. Wigkszos¢ zespotdw, ktore aktyw-
nie wspieraja uzywane systemy, obstuguje ciagly strumien zmian.

Rozwazmy typowe przyklady zmian infrastruktury:

« Wazna funkcja nowej aplikacji wymaga dodania nowej bazy danych.

« Nowa funkgcja aplikacji wymaga aktualizacji serwera aplikacji.

« Poziom wykorzystania rosnie szybciej niz oczekiwano. Potrzebne s3 dodatkowe
serwery, nowe klastry oraz bardziej rozbudowana sie¢ i wieksza pamie¢.

« Profilowanie wydajnosci pokazuje, ze obecna architektura wdrazania aplikacji ogra-
nicza wydajnos¢. Trzeba ponownie wdrozy¢ aplikacje na réznych serwerach aplika-
cji. To wymaga zmian w klastrach i w architekturze sieci.

» Niedawno ogloszono luke w zabezpieczeniach pakietéw systemowych naszego sy-
stemu operacyjnego. Trzeba zaktualizowa¢ dziesigtki serweréw produkcyjnych.

o Trzeba zaktualizowac serwery z przestarzalag wersja systemu operacyjnego i pakie-
tami krytycznymi.

o Serwery WWW ulegaja sporadycznym awariom. Aby zdiagnozowa¢ problem, trze-
ba wykona¢ szereg zmian konfiguracyjnych. Nastepnie trzeba zaktualizowa¢ modul,
aby usuna¢ problem.

o Odkryli$my zmiane konfiguracji, ktéra poprawi wydajnos¢ naszej bazy danych.

Fundamentalna prawda o epoce chmury brzmi: stabilnos¢ jest wynikiem wprowadzania
zmian. Systemy bez poprawek nie s3 stabilne; s3 podatne na bledy. Jesli nie mozemy
rozwigzywaé probleméw zaraz po ich wykryciu, to nasz system nie jest stabilny. Jesli nie
mozemy przywrdci¢ dzialania zaraz po awarii, to nasz system nie jest stabilny. Jesli wpro-
wadzanie zmian powoduje dluzsze przestoje, to nasz system nie jest stabilny. Jesli zmiany
majg czesto bledy, to nasz system nie jest stabilny.

Zarzut: najpierw trzeba utworzy¢, a potem automatyzowac

Rozpoczecie pracy z infrastrukturg jako kodem to stroma krzywa. Skonfigurowanie na-
rzedzi, ustug i metod dzialania w celu zautomatyzowania dostarczania infrastruktury
oznacza mnostwo pracy, zwlaszcza jesli wdrazamy rowniez nowg platforme infrastruktu-
ry. Warto$¢ tej pracy jest trudna do wykazania przed rozpoczeciem tworzenia i wdrazania
uslug za pomoca nowej infrastruktury. A nawet wtedy wartos¢ moze nie by¢ widoczna
dla osodb, ktére nie pracujg bezposrednio z tg infrastrukturg.
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Interesariusze czesto wywierajg presje na zespoly zajmujgce si¢ infrastruktura, aby
szybko i recznie tworzyly nowe systemy hostowane w chmurze, a ich automatyzacj¢ od-
ktadaly na podzniej.

Istnieja trzy powody, dla ktérych poézniejsza automatyzacja jest ztym pomystem:

« Automatyzacja powinna umozliwia¢ szybsze dostarczanie, nawet w przypadku no-
wych rzeczy. Wdrozenie automatyzacji po wykonaniu wigkszosci prac powoduje
utrate wielu korzysci.

» Automatyzacja ulatwia pisanie zautomatyzowanych testow tego, co robimy. Ulatwia
tez szybka naprawe i przebudowe w przypadku wykrycia problemdéw. Wykonanie
tego w ramach procesu tworzenia pomaga uzyskac lepszg infrastrukture.

« Automatyzacja istniejacego systemu jest bardzo trudna. Automatyzacja to czgs¢
projektowania i implementacji systemu. Aby doda¢ automatyzacje do systemu zbu-
dowanego bez niej, trzeba znaczaco zmieni¢ projekt i implementacje tego systemu.
Dotyczy to rowniez zautomatyzowanego testowania i wdrazania.

Infrastruktura chmury utworzona bez automatyzacji staje si¢ kupg ztomu szybciej niz si¢
spodziewamy. Koszt recznej konserwacji i naprawy takiego systemu potrafi szybko rosna¢.
A jesli ustuga, ktorg system zapewnia, cieszy si¢ powodzeniem, interesariusze bedg naci-
ska¢ na rozszerzanie i dodawanie funkcji, zamiast pozwoli¢ na przerwe i jego przebudowe.

To samo dotyczy tworzenia systemu w ramach eksperymentu. Gdy mamy juz gotowy
dowod stusznosci naszej koncepcji, pojawia sie presja, aby przej$¢ do nastepnej rzeczy,
zamiast cofngc sie i zbudowac go dobrze. Tak naprawde automatyzacja powinna by¢ czes-
cig eksperymentu. Jesli zamierzamy uzywac¢ automatyzacji do zarzadzania infrastruktu-
r3, musimy rozumie¢, jak bedzie dziala¢, wiec powinna by¢ czescig dowodu stusznosci
koncepcji.

Rozwigzaniem jest stopniowe tworzenie systemu, z automatyzacja na biezgco. Nalezy
zapewnic¢ staly strumien wartosci, jednoczesnie budujac mozliwos¢ robienia tego w spo-

sob ciagly.

Zarzut: musimy wybiera¢ miedzy szybkoscig i jakoscig

Myslenie, Ze mozna poruszac si¢ szybko tylko kosztem jakosci, a jako$¢ mozna zapewnic
tylko poruszajac si¢ powoli, jest catkiem naturalne. Mozna postrzegac to jako kontinuum
przedstawione na rysunku 1-1.

Wysoka jakosc Szybko
Wolno Niska jakosc

Rysunek 1-1 Pomyst, Ze szybkos¢ i jakos¢ sq na dwoch przeciwleglych kovicach widma, jest
fatszywq dychotomig
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Jednak badanie Accelerate, o ktérym wspomnialem wczesniej (,,Uzywanie infrastruk-
tury jako kodu do optymalizacji pod katem zmian” na stronie 6) dowodzi czegos
przeciwnego:

Wyniki te pokazujg, ze nie ma kompromisu miedzy poprawg wydajnosci a osiag-
nieciem wyzszego poziomu stabilnosci i jakosci. W rzeczywistosci dobrzy wyko-
nawcy radzg sobie lepiej pod kazdym wzgledem. To jest doktadnie to, co prze-
widuja ruchy Agile i Lean, ale wiele dogmatéw w naszej branzy nadal opiera si¢
na falszywym zalozeniu, ze poruszanie si¢ szybciej odbywa si¢ kosztem innych
aspektow wydajnosci, a nie umozliwia je i wspiera.

dr Nicole Forsgren, Accelerate

Krétko méwigc, organizacje nie wybierajg miedzy optymalizacja pod katem zmian a sta-
bilnoscig. W efekcie sg albo dobre w jednym i drugim albo w obu zle.

Wole postrzega¢ jakos$¢ i szybko$¢ jako kwadrant niz kontinuum®, jak to jest pokazane
na rysunku 1-2.

Preferowanie Preferowanie
Wysoka jakos¢  jakosci wzgledem predkosci oraz
predkosci jakosci

N

Preferowanie

Niska jakos¢ Delikatny batagan predkosci wzgledem
jakosci
Wolno Szybko

Rysunek 1-2 Kwadrant szybkosci i jakosci

Ten model kwadrantu pokazuje, dlaczego proba wyboru migdzy szybkoscig i jakoscia
prowadzi do przecietnosci pod obu wzgledami:

Prawa dolna éwiartka: wazniejsza jest szybkosc niz jakos¢
To jest filozofia ,,dzialaj szybko i taranuj”. Zespotly stosujace optymalizacj¢ pod katem
szybkosci kosztem jakosci tworzg niechlujne i kruche systemy. Wpadajg do lewego
dolnego kwadrantu, poniewaz ich tandetne systemy spowalniajg ich prace. Wiele star-
tupow, ktore od jakiegos czasu dzialajg w ten sposob, narzeka na utrate ,,atrakcyjnosci”
Proste zmiany, ktére w danych czasach wymagatyby chwili, teraz zajmuja dnie i tygo-
dnie, poniewaz system jest zagmatwanym klebkiem.

6 Tak, pracuje w firmie konsultingowej, dlaczego pytasz?
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Lewa gorna cwiartka: wazniejsza jest jakos¢ niz szybkos¢
Podejscie znane réwniez jako ,,robimy rzeczy powazne i doniosle, musimy wiec robi¢
je wlasciwie”. Ale presja terminu wykonania zmusza do ,,obej$¢”. Duze procesy stawiaja
bariery przed ulepszaniem, wiec diug techniczny ro$nie wraz z listami ,,znanych prob-
lemow”. Takie zespoly wpadajg do lewego dolnego kwadrantu. Konczg z systemami
niskiej jakosci, poniewaz zbyt trudno je ulepsza¢. Generuja jeszcze wiecej proceséw
w odpowiedzi na awarie. Procesy te jeszcze bardziej utrudniajg wprowadzanie ulep-
szen i zwiekszajg krucho$¢ i ryzyko. Prowadzi to do zwiekszenia liczby niepowodzen
i procesow. Wiele 0sdb pracujgcych w organizacjach dzialajacych w ten sposéb uznaje

to za normalne’, zwlaszcza ci, ktérzy pracuja w branzach uwzgledniajgcych ryzyko®.

Prawy gdérny kwadrant jest celem nowoczesnego podejscia, takiego jak Lean, Agile czy
DevOps. Mozliwo$¢ szybkiego poruszania si¢ i utrzymania wysokiego poziomu jakosci
moze wydawac si¢ fantazjg. Jednak badanie Accelerate udowadnia, ze wiele zespotow
potrafi to osiaggnag¢. W tym kwadrancie mozna znalez¢ ,,najlepszych wykonawcow”.

Cztery kluczowe wskazniki

Zespdt badawczy DORA z Accelerate wymienia cztery kluczowe wskazniki dostarczania
oprogramowania i wydajnosci operacyjnej’. Badanie obejmowato rézne miary i okazato
sie, Ze te cztery maja najsilniejszy zwiazek z tym, jak dobrze organizacja realizuje swoje cele:

Czas realizacji dostawy
Czas potrzebny na implementacje, przetestowanie i dostarczenie zmian do systemu
produkcyjnego

Czestotliwosé wdrazania
Jak czesto s3 wdrazane zmiany w systemach produkcyjnych

Procent nieudanych zmian
Jaki procent zmian powoduje pogorszenie jakosci ustugi lub konieczno$¢ natychmia-
stowej korekty, takiej jak wycofanie lub poprawka awaryjna

Sredni czas naprawy (Mean Time to Repair - MTTR)
Ile czasu zajmuje przywrdcenie ustugi w przypadku nieplanowanego przestoju lub jej
utraty

7 Jest to przyklad ,normalizacji dewiacji’, poniewaz ludzie przyzwyczajajg si¢ do sposobéw pracy
zwigkszajacych ryzyko. Diane Vaughan zdefiniowala ten termin w The Challenger Launch Decision
(University Of Chicago Press).

8 Toironiczne (i przerazajace), ze tak wielu ludzi w branzach takich jak finanse, administracja i opieka
zdrowotna uwazaja delikatne systemy IT - oraz procesy, ktore utrudniajg ich ulepszanie - za nor-
malne, a nawet pozadane.

9 DORA, obecnie cze$¢ firmy Google, jest zespolem, ktory opracowal raport Accelerate State of DevOps
(https://oreil.ly/ysk9n).
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Organizacje, ktore osiggaja dobre wyniki w realizacji swoich celéw - bez wzgledu na to, czy
chodzi o przychdd, cene akcji czy inne kryteria — rownie dobrze wypadaja pod wzgledem
tych czterech wskaznikow i na odwrot. Pomysty zawarte w tej ksigzce majg na celu po-
mac zespolom i organizacjom osiggnac¢ dobre wartosci tych wskaznikéw. Utatwia to trzy
podstawowe praktyki dotyczace infrastruktury jako kodu.

Trzy podstawowe praktyki dotyczace
infrastruktury jako kodu

Koncepcja epoki chmury wykorzystuje dynamiczny charakter nowoczesnej infrastruktury
i platform aplikacji do czestego i niezawodnego wprowadzania zmian. Infrastruktura jako
kod to podejscie do tworzenia infrastruktury, ktére obejmuje ciggte zmiany jako srodek
do zapewnienia wysokiej niezawodnosci i jakosci. Jak wiec mozna to osiggnac?

Sa trzy podstawowe praktyki wdrazania infrastruktury jako kodu:

 Definiowanie wszystkiego jako kodu
« Stale testowanie i dostarczanie wszystkiego na biezaco
» Tworzenie malych, prostych elementéw, ktére mozna zmienia¢ niezaleznie

Podsumuje teraz kazda z nich, aby przygotowac¢ kontekst do dalszej dyskusji. Pozniej
poswiece rozdziat zasadom wdrazania kazdej z tych praktyk.

Podstawowa praktyka: definiowanie wszystkiego jako kodu

Definiowanie wszystkiego ,,jako kodu” jest podstawowg praktyka umozliwiajacg szybkie
i niezawodne wprowadzanie zmian. Jest kilka powodéw, dla ktérych to pomaga:

Mozliwos¢ wielokrotnego wykorzystania
Jesli jaka$ rzecz jest zdefiniowana jako kod, to mozna utworzy¢ wiele jej instancji.
Mozna szybko naprawic i ponownie utworzy¢ taka rzecz, a inni mogg tworzy¢ jej
identyczne instancje.

Spojnosc¢
Rzeczy zbudowane z kodu sg za kazdym razem budowane tak samo. To sprawia, ze za-
chowanie systemu jest przewidywalne, testowanie bardziej niezawodne, a do tego moz-
liwe jest ciggle testowanie i dostarczanie.

Przejrzystos¢
Patrzac na kod kazdy moze przekonac sig, jak jest zbudowana dana rzecz. Ludzie moga
przegladac kod i sugerowac ulepszenia. Moga dowiedzie¢ si¢, jak wykorzystac te rzecz
w innym kodzie, jak jej uzy¢ do rozwigzywania problemdw, a ponadto wykonac in-
spekcje pod katem zgodnosci.

O koncepcjach i zasadach implementacji w przypadku definiowania rzeczy jako kodu
opowiem szerzej w rozdziale 4.
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Podstawowa praktyka: state testowanie
i dostarczanie wszystkiego na biezaco

Efektywne zespoly infrastruktury podchodzg rygorystycznie do testowania. Uzywajg au-
tomatyzacji do wdrazania i testowania kazdego skladnika swojego systemu oraz integruja
efekty pracy, ktorg wszyscy wykonuja. Testujg na biezaco, zamiast czeka¢ na koniec.

Chodzi o to, aby budowac jakos¢, a nie probowac testowac jakosc.

Jednym z elementéw, o ktérym ludzie czesto zapominaja, jest integracja i testowanie
wszystkich prac na biezagco. W wielu zespotach ludzie pracujg nad kodem w oddziel-
nych dzialach i integruja go dopiero po zakonczeniu. Z badan Accelerate wynika jednak,
ze zespoly osiggajg lepsze wyniki, gdy kazdy przynajmniej co dzien integruje swoja prace.
CI stosuje scalanie i testowanie kodu wszystkich 0sdb w trakcie programowania. CD idzie
dalej, utrzymujac scalony kod zawsze gotowy do produkgji.

Ciagle testowanie i dostarczanie kodu infrastruktury oméwie bardziej szczegétowo
w rozdziale 8.

Podstawowa praktyka: tworzenie matych, prostych
elementdw, ktore mozna zmieniac niezaleznie

Zespoty borykaja si¢ z problemami, gdy ich systemy staja si¢ duze i silnie sprzezone. Im
wiekszy system, tym trudniej go zmienic i tym latwiej go popsuc.

Gdy patrzymy na baze kodu wydajnego zespolu, widzimy réznice. System sklada sie
z malych, prostych elementéw. Kazdy element jest zrozumialy i ma wyraznie okreslone
interfejsy. Zespot moze tatwo zmienic¢ kazdy skladnik niezaleznie od innych oraz wdrozy¢
go i oddzielnie przetestowac.

Zasady implementacji tej podstawowej praktyki omdéwie bardziej szczegdétowo w roz-
dziale 15.

Podsumowanie

Aby czerpac korzysci z chmury i automatyzacji infrastruktury, potrzebne jest podejscie
z epoki chmury. Oznacza to wykorzystywanie szybkosci do poprawy jakosci i budowa-
nie jakosci w celu zwiekszenia szybkosci. Automatyzacja infrastruktury wymaga pracy,
zwlaszcza gdy dopiero uczymy si¢ to robic. Ale takie dzialanie pomaga wprowadzi¢ zmia-
ny, w tym przede wszystkim zbudowac¢ system.

Opisalem czesdci typowego systemu infrastruktury, poniewaz stanowia one podstawe
rozdzialéw, w ktérych wyjasnie, jak wdraza¢ infrastrukture jako kod.

Na koniec zdefiniowalem trzy podstawowe praktyki dotyczace infrastruktury jako
kodu: definiowanie wszystkiego jako kodu, ciggle testowanie i dostarczanie oraz tworze-
nie matych elementdéw.
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Rozdziat 2
Zasady infrastruktury w epoce chmury

Zasoby komputerowe w epoce zelaza branzy IT byly silnie sprz¢zone ze sprzetem fi-
zycznym. Wktadalismy procesor, pamie¢ i dyski twarde do obudowy, umieszczaliSmy
ja w szafie rackowej i podlaczalismy do przelacznikéw i routeréw. Instalowali$my i kon-
figurowali$my system operacyjny oraz oprogramowanie uzytkowe. UmieliSmy wskazac,
w ktérym miejscu centrum danych znajduje sie serwer aplikacji: na ktérym pietrze, w kto-
rym rzedzie, w ktorej szafie, na jakiej wysokosci.

Epoka chmury oddzielita zasoby obliczeniowe od sprz¢tu fizycznego, na ktérym dziata-
ja. Sprzet oczywiscie nadal istnieje, ale serwery, dyski twarde i routery s rozsiane po rdz-
nych miejscach. Nie ma juz rzeczy fizycznych- zostaly one przeksztalcone w wirtualne
konstrukgcje, ktore tworzymy, duplikujemy, zmieniamy lub usuwamy wedle uznania.

Ta transformacja zmusita nas do zmiany sposobu myslenia, projektowania i wykorzy-
stywania zasobow obliczeniowych. Nie mozemy zaklada¢, ze fizyczne atrybuty naszego
serwera aplikacji bedg niezmienne. Musimy by¢ w stanie szybko dodawac i usuwac instan-
cje naszych systemoéw oraz tatwo utrzymywac ich spojnos¢ i jakos¢, nawet w przypadku
ich gwaltownego rozrostu.

Istnieje kilka zasad projektowania i wdrazania infrastruktury w platformach chmuro-
wych. Zasady te wyjasniajg powody stosowania trzech podstawowych praktyk (definio-
wanie wszystkiego jako kodu, ciagte testowanie i dostarczanie, tworzenie matych elemen-
tow). Wymieniam réwniez kilka typowych pulapek, ktore czyhajg na zespoty w przypadku
dynamicznej infrastruktury.

Te zasady i pulapki lezg u podstaw bardziej szczegdétowych porad dotyczacych praktyk
implementowania infrastruktury jako kodu w calej tej ksigzce.

Zasada: zaktadaj, ze systemy sa zawodne

W epoce zelaza zakladalismy, Ze nasze systemy dzialaja na niezawodnym sprzecie. W epo-
ce chmury musimy zaklada¢, ze nasz system dziala na zawodnym sprzecie’.

1 Nauczytem si¢ tego z artykulu Sama Johnsona ,,Simplifying Cloud: Reliability” (https://oreil ly/
S3VRT).
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Infrastruktura chmury obejmuje setki tysiecy urzadzen, jesli nie wiecej. W tej skali
awarie zdarzajg si¢ nawet w przypadku uzywania niezawodnego sprzetu — a wiekszo$¢
dostawcow chmury wykorzystuje tani, mniej niezawodny sprzet, ktory po wykryciu awarii
jest wymieniany na nowy.

Trzeba przelacza¢ fragmenty systemdéw w tryb offline nie tylko z powodu nieplano-
wanych awarii. Trzeba tata¢ i aktualizowac systemy. Trzeba zmienia¢ wielkos¢, rozktadaé
obcigzenie i rozwigzywac problemy.

W przypadku statycznej infrastruktury robienie tych rzeczy oznacza przetaczanie sy-
stemow w tryb offline. Ale dla wielu wspdtczesnych organizacji przejscie systeméw w tryb
offline oznacza przejscie biznesu w tryb offline.

Nie mozna wiec traktowac infrastruktury, w ktérej dziala system, jako stabilnego fun-
damentu. Zamiast tego trzeba tak projektowac, aby zapewni¢ nieprzerwane swiadczenie
ustug w przypadku zmiany podstawowych zasobow?.

Zasada: rob tak, aby wszystko byto odtwarzalne

Jednym ze sposobdw zapewnienia odtwarzalnosci systemu jest zadbanie, aby mozna byto
zawsze odbudowac jego fragmenty, bez wysitku i niezawodnie.

Bez wysitku oznacza, ze nie trzeba podejmowac Zadnych decyzji na temat tego, jak
nalezy odbudowywac. Trzeba tylko zdefiniowac ustawienia konfiguracji, wersje oprogra-
mowania i zaleznosci jako kod. Odbudowa jest wtedy prostg decyzja ,,tak/nie”

Odtwarzalnos¢ nie tylko utatwia odzyskanie uszkodzonego systemu, ale takze pomaga:

Zapewnic¢ zgodnos¢ srodowisk testowych z produkcyjnymi

Replikowa¢ systemy w réznych regionach, aby zapewni¢ dostepnos¢
Dodawac¢ instancje na zgdanie, aby poradzi¢ sobie z duzym obcigzeniem
Replikowac systemy, aby zapewnic¢ kazdemu klientowi dedykowang instancje

Oczywidcie system generuje dane, zawarto$¢ i dzienniki, ktorych nie mozna zdefiniowa¢
z wyprzedzeniem. Trzeba je zidentyfikowac i znalez¢ sposoby zachowywania w ramach
swojej strategii replikacji. Moze to by¢ tak proste, jak kopiowanie lub strumieniowanie da-
nych do kopii zapasowej, a nastepnie przywracanie ich podczas odbudowy. Opisze opcje,
jak to robi¢, w podrozdziale ,,Ciaglo$¢ danych w zmieniajacym sie systemie” na stronie 373.

Mozliwos¢ budowania i przebudowywania bez wysitku dowolnej czgsci infrastruktury
ma bardzo duze znaczenie. Eliminuje ryzyko i lek przed wprowadzaniem zmian i pozwala
bez obaw radzi¢ sobie z awariami. Umozliwia szybkie udostepnianie nowych srodowisk
i ustug.

2 Zasada zakladania, ze systemy s3 zawodne, jest motorem inzynierii chaosu (https://oreil.ly/7fvio),
w ktorej w sposdb kontrolowany wywoluje si¢ awarie, aby przetestowa¢ i podnie$¢ niezawodno$é
ustug. Méwie o tym wigcej w punkcie ,, Inzynieria chaosu” na stronie 371.
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Putapka: systemy sniezynki

Sniezynka to instancja systemu lub czeéci systemu, ktérg trudno odbudowaé. Moze to by¢
réwniez Srodowisko, ktdre powinno by¢ podobne do innych srodowisk, takie jak $rodo-
wisko tymczasowe, ale rozni sie¢ w sposob, ktorego zespdt w pelni nie rozumie.

Ludzie nie chcg budowac systemdw $niezynek. Sg one zjawiskiem naturalnym. Tworzac
co$ po raz pierwszy za pomocg nowego narzedzia uczymy si¢ przy okazji, z czym wiaze
sie popelnianie bledéw. Ale jesli ludzie zaczng juz uzywa¢ zbudowanej przez nas rzeczy,
mozemy nie mie¢ czasu, aby si¢ cofnac¢ i przebudowac ja lub ulepszy¢ na podstawie tego,
czego sie nauczyliSmy. Ulepszanie juz zbudowanych rzeczy jest szczegélnie trudne, gdy
nie ma mechanizmoéw i praktyk sprawiajacych, ze taka zmiana jest tatwa i bezpieczna.

Innym powodem wystepowania $niezynek jest to, ze ludzie wprowadzaja zmiany w jed-
nej instancji systemu, a nie robig tego w pozostalych. Moga by¢ pod presja, aby usuna¢
problem, ktéry wystepuje tylko w jednym systemie, albo moga rozpocza¢ duzg aktualiza-
cje w $rodowisku testowym, ale nie mie¢ czasu na wdrozenie jej w innych.

System jest $niezynka, jesli nie mamy pewnosci, Ze mozna go bezpiecznie zmieni¢ lub
ulepszy¢. Co gorsza, jesli system si¢ zepsuje, trudno go naprawic. Dlatego ludzie unikajg
wprowadzania zmian w takim systemie, przez co pozostaje on nieaktualny, bez poprawek,
a moze nawet czgsciowo popsuty.

Systemy $niezynki stwarzajg ryzyko i marnuja czas zarzadzajacych nimi zespoldw.
Prawie zawsze warto sprobowac zastgpic je systemami odtwarzalnymi. Jesli system $nie-
zynka nie jest wart ulepszania, to moze nie jest w ogéle wart zachowania.

Najlepszym sposobem na zastgpienie systemu $niezynki jest napisanie kodu, ktéry po-
trafi replikowac system, uruchamiajgc réwnolegle nowy system i czekajac, az bedzie goto-
wy. Nalezy skorzystac ze zautomatyzowanych testéw i potokéw, aby udowodnic, ze nowy
system jest poprawny i odtwarzalny oraz Ze mozna go tfatwo zmienic.

Zasada: tworz rzeczy zastepowalne

Budowa systemu, ktory radzi sobie z dynamiczng infrastrukturg, to pierwszy poziom.
Nastepny poziom to budowa systemu, ktéry sam w sobie jest dynamiczny. Taki system
powinien umozliwia¢ eleganckie dodawanie, usuwanie, uruchamianie, zatrzymywanie,
zmienianie i przenoszenie jego czg¢sci. W ten sposdb zapewniamy mu elastycznos¢ ope-
racyjng, dostepnosc¢ i skalowalnos¢. Ponadto upraszczamy dokonywanie zmian i zmniej-
szamy towarzyszace im ryzyko.

Zapewnienie elastycznosci elementdw systemu to gléwna idea natywnego oprogramo-
wania chmury. Chmura oddziela zasoby infrastruktury (obliczeniowe, sieciowe i pamie-
ciowe) od sprzetu fizycznego. Natywne oprogramowanie chmury calkowicie rozdziela
funkcjonalnos¢ aplikacji i infrastrukture, na ktérej dziata®.

3 Zobacz ,Infrastruktura natywna dla chmury i oparta na aplikacjach” na stronie 150
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Bydto hodowlane, a nie domowi ulubiency

»Iraktuj swoje serwery jak bydto hodowlane, a nie ulubiencéw domowych”
to popularne wyrazenie odnoszace sie do zastepowalnos$ci*. Brakuje mi na-
dawania zabawnych imion wszystkim tworzonym przeze mnie serwerom.
Ale nie marze o koniecznosci dopieszczania kazdego serwera w naszym
$rodowisku.

Jesli systemy sa dynamiczne, to narzedzia uzywane do zarzadzania nimi muszg sobie
z tym radzi¢. Na przyklad monitoring nie powinien podnosi¢ alarmu za kazdym razem,
gdy przebudowujemy cze$¢ naszego systemu. Natomiast powinien zglosi¢ ostrzezenie,
jesli co$ zacznie odbudowywac si¢ w petli.

Przypadek znikajacego serwera plikow

Ludzie potrzebujg zwykle troche czasu, zeby przyzwyczaic si¢ do ulotnej infrastruk-
tury. Pracowalem z zespolem, ktdéry skonfigurowal zautomatyzowang infrastrukture
za pomocg narzedzi VMware i Chef. W razie potrzeby zespdt usuwal i odbudowy-
wal maszyny wirtualne.

Nowy programista w zespole potrzebowal serwera do hostingu plikéw i udostep-
niania ich cztonkom zespolu, wiec recznie zainstalowal serwer HTTP na serwerze
programistycznym i tam umiescil pliki. Kilka dni pdzniej odbudowalem maszyne
wirtualng i jego serwer WWW zniknat.

Po chwili zdezorientowania programista zrozumial, dlaczego tak sie stato. Dodat
swoj serwer WWW do kodu Chefa i zamiescil swoje pliki w sieci SAN. Zespo6! miat
teraz niezawodng ustuge udostepniania plikow.

Zasada: minimalizuj zréznicowanie

Wraz z rozwojem systemu coraz trudniej jest go zrozumie¢, zmienia¢ i naprawiad.
Wymagana praca ro$nie wraz z liczbg elementdw, a takze z liczbg ich rodzajow. Dlatego
dobrym sposobem na utrzymanie mozliwosci zarzadzania systemem jest dbanie o mala
liczbe elementéw — malg réznorodnos¢. Latwiej jest zarzadzaé stu identycznymi serwe-
rami niz pigcioma zupetnie ré6znymi serwerami.

Zasada odtwarzalnosci (zobacz ,,Zasada: réb tak, aby wszystko bylo odtwarzalne” na
stronie 14) uzupelnia te ide¢. Jesli zdefiniujemy prosty komponent i utworzymy wiele
identycznych jego instancji, bedzie mozna go tatwo zrozumie¢, zmieniac i naprawiac.

4 Po raz pierwszy ustyszatem to wyrazenie podczas prezentacji Gavina McCancea ,,CERN Data Centre
Evolution” (https://oreil.ly/cDt47). Randy Bias ceni prezentacje¢ Billa Bakera ,, Architectures for Open
and Scalable Clouds” (https://oreil.ly/_SG96). Obie te prezentacje stanowia doskonale wprowadzenie
do tych zasad.
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Aby to dzialalo, nalezy stosowa¢ wszelkie zmiany do wszystkich instancji danego kom-
ponentu. W przeciwnym razie powstaje dryf konfiguracji.
Oto kilka rodzajéw odmian, ktére wystepuja w systemach:

» Wiele systeméw operacyjnych, srodowisk wykonawczych aplikacji, baz danych i in-
nych technologii. Kazdy z tych skladnikéw wymaga w zespole ludzi z odpowiednimi
umiejetnodciami i wiedza.

» Wiele wersji oprogramowania, takiego jak system operacyjny czy baza danych.
Nawet jesli jest uzywany tylko jeden system operacyjny, to i tak kazda wersja moze
wymagac innej konfiguracji i narzedzi.

« Rdzne wersje pakietow. Gdy niektére serwery majg nowsza wersje pakietu, narze-
dzia lub biblioteki niz inne, pojawia sie ryzyko. Polecenia mogg nie dziata¢ jedna-
kowo we wszystkich wersjach, a starsze wersje moga zawierac luki lub bledy.

Organizacje stoja przed dylematem, czy pozwala¢ kazdemu zespolowi na wyboér tech-
nologii i rozwigzan, ktore s3 odpowiednie do jego potrzeb, czy tez utrzymywac stopien
zréznicowania w organizacji na mozliwym do zarzadzania poziomie.

Lekki nadzor

Nowoczesne, cyfrowe organizacje uczg si¢ warto$ci Lekkiego nadzorowania
IT, ktére rownowazy autonomig i scentralizowane sterowanie. Jest to klu-
czowy element modelu EDGE dla zwinnych organizacji. Wiecej na ten temat
mozna znalez¢ w ksigzce EDGE: Value-Driven Digital Transformation® Jima
Highsmitha, Lindy Luu i Davida Robinsona (Addison-Wesley Professsional)
oraz w wystapieniu Jonnyego LeRoy’a ,The Goldilocks Zone of Lightweight
Architectural Governance™®.

Dryf konfiguragji

Dryf konfiguracji to réznice pojawiajgce si¢ z czasem w systemach, ktére kiedys byty iden-
tyczne. Wida¢ to na rysunku 2-1. Dryf konfiguracji moze by¢ efektem recznych zmian.
Moze réwniez nastgpié, jesli uzywamy narzedzi automatyzacji do wprowadzania zmian
ad hoc tylko w niektoérych instancjach. Dryf konfiguracji utrudnia zachowanie spojnej
automatyzacji.

Jako przyktad dywergencji konfiguracji w czasie rozwazmy przypadek naszego przy-
ktadowego zespotu firmy ShopSpinner”.

ShopSpinner uruchamia osobng instancje¢ swojej aplikacji dla kazdego sklepu, przy
czym kazda instancja jest tak skonfigurowana, aby korzystala z niestandardowego
brandingu i zawartosci katalogu produktow. Na poczatku zespdt ShopSpinner uruchamiat

https://oreil.ly/Eg3Mu

https://oreil.ly/d29qg

ShopSpinner to fikcyjna firma, ktéra pozwala innym firmom zaktadac i prowadzi¢ sklepy interneto-
we. Bede uzywal jej w calej tej ksiazce do ilustrowania koncepcji i praktyk.

Zasada: minimalizuj zréznicowanie | 17



Optymalizacja wydajnosci

Dwa identyczne
serwery

@

Obraz bazowy
serwera aplikacji

Specjalne uprawnienia
dla integracji

Rysunek 2-1 Dryf konfiguracji ma miejsce w sytuacji, gdy wystgpienia tej samej rzeczy z upty-
wem czasu zaczynajg sie roznic

skrypty, aby stworzy¢ nowy serwer aplikacji dla kazdego nowego sklepu. Zespdt zarza-
dzatl infrastrukturg recznie albo piszac skrypty i dostrajajac je za kazdym razem, gdy byla
potrzebna zmiana.

Jeden z klientéw, Water Works®, ma znacznie wiekszy ruch w swojej aplikacji do zarza-
dzania zamdéwieniami niz pozostali, wiec zesp6t dostroil konfiguracje serwera dla Water
Works. Zmiany nie zostaly wprowadzone u innych klientéw, poniewaz zespot byt zajety
i nie uznat tego za konieczne.

Pézniej zespdt ShopSpinner przystosowal narzedzie Servermaker do automatyzacji
konfiguracji swojego serwera aplikacji’. Najpierw przetestowano serwer dla Palace Pens'’,
mniejszego klienta, a nastepnie udostgpniono pozostalym. Niestety, kod nie uwzgled-
nial optymalizacji wydajnosci dla Water Works, wigc ulepszenia przepadly. Serwer Water
Works zwolnil znaczgco, az zesp6t zauwazyl to i naprawit btad.

Sposobem na rozwigzanie problemu okazala si¢ parametryzacja kodu Servermakera.
Teraz mozna ustawiac rozne poziomy zasobow dla poszczegdlnych klientéw. W ten spo-
sob zespdt moze nadal stosowac jednakowy kod dla wszystkich, optymalizujac go jed-
nocze$nie dla kazdego klienta. W rozdziale 7 sg opisane niektore wzorce i antywzorce
parametryzacji kodu infrastruktury dla réznych instancji.

Zasada: pilnuj, abys mogt powtorzy¢ kazdy proces

Jesli stosujemy zasad¢ odtwarzalnosci, powinnis$my by¢ w stanie powtorzy¢ wszystko,
co robimy z naszg infrastrukturg. Latwiej jest powtarza¢ czynnosci za pomocg skryptow
i narzedzi do zarzadzania konfiguracja, niz robi¢ to recznie. Ale automatyzacja moze
wymagac duzo pracy, zwlaszcza jesli nie jesteSmy do tego przyzwyczajeni.

8 Water Works wysyla co miesiac butelki z woda innego wytworcy.
9 Servermaker to fikcyjne narzedzie do konfigurowania serweréw, podobne do Ansible, Chef i Puppet.
10 Palace Pens sprzedaje najlepsze na swiecie luksusowe przybory do pisania.

18 | Rozdziat 2: Zasady infrastruktury w epoce chmury



Spirala strachu przed automatyzacja

Spirala strachu przed automatyzacja opisuje, jak wiele zespotéw wpada w dryf kon-
figuracji i dlug techniczny.

Na sesji poswigconej automatyzacji konfiguracji podczas konferencji DevOpsDays
(https://oreil.ly/x8 GOC) zapytalem grupe, ile 0séb korzysta z narzedzi automatyzacj,
takich jak Ansible, Chef czy Puppet. Wigkszos¢ podniosta reke w gére. Zapytalem,
ile os6b uruchamia te narzedzia bez nadzoru, uzywajgc automatycznego harmono-
gramu. Wiekszos¢ opuscita reke.

Wiele 0sdb ma ten sam problem, ktéry miatem na poczatku korzystania z na-
rzedzi do automatyzacji. Uzywalem automatyzacji wybidrczo — na przyklad, aby
tworzy¢ nowe serwery lub dokona¢ okreslonej zmiany konfiguracji. Dostrajatem
konfiguracje za kazdym razem, gdy ja uruchamialem, aby odpowiadala konkret-
nemu zadaniu, ktére wykonywatem.

Balem sie zostawia¢ moje narzedzia automatyzacji bez nadzoru, poniewaz nie
miatem pewnosci, co zrobig.

Brakowalo mi zaufania do mojej automatyzacji, poniewaz moje serwery nie byly
spojne.

Moje serwery nie byly spdjne, poniewaz nie uruchamialem automatyzacji dos¢
czesto ani konsekwentnie.

To wlasnie jest spirala leku przed automatyzacja, pokazana na rysunku 2-2.
Zespoly ds. infrastruktury musza przerwac t¢ spirale, aby skutecznie uzywac
automatyzacji.

Moje serwery

Wykonuje nie sq spéjne
zmiany poza
narzedziem

automatyzadgji

.~

Obawiam sie, ze uruchomienie mojego
narzedzia automatyzacji cos zepsuje

Rysunek 2-2 Spirala leku przed automatyzacjg
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Najskuteczniejszym sposobem przerwania spirali jest zmierzenie si¢ z wlasnymi
lekami. Trzeba zacza¢ od jednego zestawu serwerdw. Upewnic si¢, Ze mozna zasto-
sowaé, a nastepnie ponownie zastosowa¢ kod infrastruktury na tych serwerach.
Nastepnie zaplanowac godzinowy proces, ktory bedzie w sposéb ciagly stosowac
kod do tych serweréw. Nastepnie wybra¢ inny zestaw serwerow i powtdrzy¢ proces.
I kontynuowac, az kazdy serwer bedzie ciagle aktualizowany.

Dobry monitoring i zautomatyzowane testowanie budujg pewnos$¢ ciagtej syn-
chronizacji kodu. A ta ujawnia dryf konfiguracji, gdy ma miejsce, wiec mozna
go szybko naprawic.

Przypus¢my, na przyklad, ze musze jednorazowo podzieli¢ dysk na partycje. Napisanie
i przetestowanie skryptu wymaga znacznie wiecej pracy niz po prostu zalogowanie si¢
i uruchomienie polecenia fdisk. Dlatego robig to recznie.

Problem pojawia si¢ pdzniej, gdy kto$ z mojego zespotu, Priya, musi podzieli¢ inny
dysk. Dochodzi do tego samego wniosku co ja i robi to recznie, zamiast napisacé skrypt.
Podejmuje jednak nieco inng decyzje co do sposobu podziatu dysku. Ja zrobilem na moim
serwerze partycje /var typu ext3 80 GB, a Priya tworzy u siebie partycj¢ typu xjs 100 GB.
Powodujemy dryf konfiguracyjny, ktory ostabia naszg zdolno$¢ do zaufanej automatyzacji.

Efektywne zespoly infrastruktury cechuje silna kultura skryptowa. Jesli mozesz napisac
skrypt dla zadania, napisz go''. Jesli napisa¢ skrypt jest trudno, zbadaj problem doktad-
niej. Moze jest jakas technika lub narzedzie, ktére moga pomoc, a moze da sie uproscic za-
danie albo podejs$¢ do niego inaczej. Rozbijanie pracy na zadania realizowane za pomoca
skryptow sprawia, ze calos¢ staje si¢ prostsza, bardziej przejrzysta i bardziej niezawodna.

Podsumowanie

Zasady infrastruktury w epoce chmury odzwierciedlajg réznice miedzy tradycyjng, sta-
tyczng infrastrukturg, a nowoczesng, dynamiczng infrastruktura:

o zakladaj, ze systemy s3 zawodne
 16b tak, aby wszystko bylo odtwarzalne
o twdrz rzeczy zastgpowalne
« minimalizuj zréznicowanie
« pilnuj, aby$ mogl powtoérzy¢ kazdy proces
Zasady te stanowig klucz do wykorzystania natury platform chmurowych. Zamiast

wzbraniac si¢ przed mozliwoscig robienia zmian przy minimalnym wysitku, wykorzystaj
te mozliwos¢ do zapewnienia jakosci i niezawodnosci.

11 Moj kolega Florian Sellmayr powiada ,,jesli warto to dokumentowa¢, to warto tez automatyzowac™
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Rozdziat 3
Platformy infrastruktury

Istnieje szeroki wachlarz narzedzi zwigzanych na rézne sposoby z nowoczesng infrastruk-
turg chmury. Pytanie, ktore technologie wybrac i jak je polaczy¢, moze by¢ przytlaczajgce.
W tym rozdziale przedstawiam model myslenia o problemach zwigzanych z platforma
na wyzszym poziomie, jej mozliwo$ciach oraz zasobach infrastruktury, ktére mozna gro-
madzi¢, aby zapewni¢ te mozliwosci.

To nie jest autorytatywny model ani architektura. Czytelnik moze mie¢ wlasny sposéb
na opisanie czesci swojego systemu. Ustalenie wlasciwego miejsca na diagramie dla kaz-
dego uzywanego narzedzia lub technologii jest mniej wazne niz rozmowa.

Celem tego modelu jest stworzenie kontekstu do dyskusji o pojeciach, praktykach
i podejsciach przedstawionych w tej ksiazce. Szczegdlnie wazne jest upewnienie sie,
ze te dyskusje s3 odpowiednie dla Czytelnika, niezaleznie od stosu technologii, narzedzi
lub platform, ktérych uzywa. Dlatego model definiuje sposoby grupowania i terminologie,
ktorej w pdzniejszych rozdziatach uzywam do opisu, na przyklad, udostepniania serweréw
na platformie wirtualizacyjnej, takiej jak VMware lub w chmurze IaaS, takiej jak AWS.

Czesci systemu infrastruktury

Nowoczesna infrastruktura chmury sktada sie z wielu réznych czgsci wielu réznych typow.
Uwazam, ze wygodnie jest zgrupowac te czesci w trzy warstwy platformy (rysunek 3-1):

Aplikacje
Aplikacje i ustugi zapewniaja organizacji i jej uzytkownikom réznego rodzaju mozli-
wosci. Cala reszta tego modelu istnieje po to, zeby stuzy¢ tej warstwie.

Srodowiska wykonawcze aplikacji
Srodowiska wykonawcze aplikacji zapewniajg ustugi i rézne mozliwosci warstwie apli-
kacji. Przykladami ustug i konstrukeji na platformie wykonawczej aplikacji sg klastry
konteneréw, Srodowiska bezserwerowe, serwery aplikacji, systemy operacyjne i bazy
danych. Warstwa ta nosi tez nazwe platforma jako ustuga (Platform as a Service — PaaS).
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